OBRAZAC ZA JEDNOSTRANI RASKID UGOVORA

Kupac ima pravo na jednostrani raskid ugovora u roku od 14 dana od primitka proizvoda. Roba se vraca o
trosku kupca. Novac se vraca po primitku robe najkasnije u roku 14 dana. Popunjava kupac:

IME | PREZIME KUPCA:

MJESTO | ADRESA ISPORUKE:

KONTAKT E-MAIL I/ILI TELEFON:

DATUM PRIMITKA ROBE:

DATUM NARUDZBE:

BROJ FISKALNOG RACUNA:

NACIN PLACANJA:

BROJ RACUNA (IBAN) ZA POVRAT NOVCA:

Kupac je duZan izvrsiti povrat robe bez odgadanja, a najkasnije u roku od 14 dana od zaprimanja robe te o
tome obavijestiti Prodavatelja. Kupac je duzan isporucenu robu vratiti o svom trosku.

Prodavatelj je duzan izvrsiti povrat pla¢enog iznosa tek nakon sto mu roba bude vraéena.
Preduvjet jednostranog raskida Ugovora je:

e da proizvod nije koristen,
¢ da je proizvod u stanju kojem mu je dostavljen (sa svim pripadajuéim dijelovima),

¢ da se u paketu nalazi i sva dokumentacija koja je dosla s proizvodom,

Kupac nema pravo na jednostrani raskid ugovora ako je predmet ugovora roba koja je izradena po
specifikaciji Kupca ili koja je jasno prilagodena Kupcu.

Ako je proizvod vracen neispravan, s ve¢im osStecenjima ili bez dijelova i dokumentacije te ako se isti ne
dostave u naknadnom roku od 8 dana smatra se da Kupac nije ispunio svoju obavezu povrata robe te
Prodavatelj nije duzan izvrsiti povrat uplaéenih sredstava.

Kupac je odgovoran za svako umanjenje vrijednosti robe (ambalaZe i proizvoda u ambalazi) koje je rezultat
rukovanja robom, osim onog koje je bilo potrebno za utvrdivanje prirode, obiljeZja i funkcionalnosti robe.

Obrazac za jednostrani raskid mozete poslati u elektronskom obliku na e-mail adresu
ebike@ebike.hr ili putem poste na adresu: Solere d.o.o0., GroZnjanska 34, 10000 Zagreb, HR.

Podaci koji se salju sluZe za evidenciju prometa, Solere d.o.o. ih nece pohranjivati i koristiti u druge svrhe.

Datum: Vlastorucni potpis Kupca:
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